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O livro traz uma viséo de conjunto sobre os novos desafios da educacéo: as
transformagdes que ocorrem a partir das novas tecnologias da informacéo e da
comunicagao.

Ao examinar os diversos impactos que as novas tecnologias do conhecimento tém
sobre o universo da educac¢do, o autor mostra como estas criam uma nova referéncia
para educacao e para os espacos de conhecimento em geral.

Como hoje o conhecimento desempenha um papel fundamental na sociedade, o papel
das instituicbes de ensino torna-se muito mais central e o educador, que lida com o
conhecimento, adquire uma importancia renovada.

As tecnologias do conhecimento, vistas como elemento transformador, desloca as
formas do aluno acessar e organizar o seu universo de informagao.

As tecnologias desempenham um papel central, na medida em que a educagéo néo é
uma area em si, mas um processo, 0 que muda nao é apenas a técnica, € a
concepcao de ensino.

Quando espacos diversificados de conhecimento: televisdo, Internet, videos,
imprensa, publicidade, passam a disputar a atencdo do aluno, o desafio pedagogico é
ajudar o aluno a organizar este universo de conhecimentos desarticulados.

A tarefa pedagdgica na sala de aula muda de uma funcdo de transmissdo de
informacdes, para uma funcdo em que o professor passa a ordenar uma sobrecarga
de informagdes dispersas.

Este ndo é apenas o desafio para o professor, mas para o aluno, para a escola, para
as politicas educacionais e sociedade em geral.

O livro mostra os principais focos de transformacdo que as tecnologias do
conhecimento provocam hoje. A educacéo ja ndo pode funcionar sem se articular com
o cotidiano que extrapola a sala de aula e a instituicdo escola.

E preciso pensar as tecnologias junto com o processo educacional que nos permite
aproveitar os conhecimentos e a organizagdo social como essenciais para 0
verdadeiro desenvolvimento do pais.

O autor desenvolve seu pensamento em 10 capitulos, trazendo uma visédo
sistematizada dos desafios que a educacéo enfrenta ao propor redefinicdo de
fungbes, organizacéo e valores:



1.Da educacéo a gestdo do conhecimento

Considerando que o conhecimento é a matéria prima da educacao, as mudancas séo
uma questéo de sobrevivéncia. A educacéo se torna recurso estratégico do
desenvolvimento moderno e o conhecimento cientifico pode influenciar os processos
de transformacéo social de forma determinante. “Ao mesmo tempo que a educacao se
torna um instrumento estratégico da reproduc¢éo social e de promocao das
populagdes, surgem as tecnologias que permitem dar um grande salto nas formas,
organizacao e conteudo da educacdo. Informatica, multimidia, telecomunicacgdes,
bancos de dados, videos e tantos outros elementos se generalizam rapidamente. A
televisao, hoje um agente importante de formacéo, pode ser encontrada nos domicilios
mais humildes” E preciso redefinir o conhecimento dentro e fora das instituicdes e o
papel do educador / mediador.

2.Um mundo intensivo em conhecimento

Mudar a visdo sobre os modos de producao agricola, industrial, o funcionamento dos
servigos privados e publicos e a organizagédo das cidades. Trata-se de uma mudanga
cultural que exige intensidade e acesso a informacdo. “Ou seja, a educacgdo, e 0s
sistemas de gestdao do conhecimento que se desenvolvem em torno dela, tém de
aprender a utilizar as novas tecnologias para transformar a educacdo, na mesma
propor¢do em que estas tecnologias estédo transformando o mundo que nos cerca. A
transformacao é de forma e de conteudo”.

3.0 salto tecnoldgico da informatica e da comunicacao

A partir da conectividade instantanea entre pessoas, pessoas — instituicbes, a
chamada sociedade em rede, a comunicacdo planetaria, mudam as relacdes
humanas e o conhecimento se torna um elemento chave de transformacgéo social. “A
importancia da educacdo muda qualitativamente. Deixa de ser um complemento, e
adquire uma nova centralidade no processo. Por enquanto, as novas tecnologias sao
um instrumento, a espera do tipo de utilizacdo que dele faremos. O que representa
para nds, como instrumento de transformacéo da educacao, o fato do conhecimento
passar a se apresentar como um fluido ndo-material que banha o planeta e que circula
praticamente na velocidade da luz?”

4.0 deslocamento dos paradigmas da educacdao

Podemos encarar a revolucao tecnologica como fator de desequilibrio, reforcando as
desigualdades sociais, ou como uma poderosa ferramenta de resgate da cidadania
dos marginalizados criando uma verdadeira revolucdo cientifica e social. “Nesta
rearticulagdo da sociedade, hoje urbanizada e coexistindo em "vizinhancas", e frente
ao novo papel do conhecimento no nosso cotidiano, as estruturas de ensino poderiam
evoluir, por exemplo, para um papel muito mais organizador de espacos culturais e
cientificos do que propriamente de "lecionador" no sentido tradicional. De toda forma o
espaco urbano abre possibilidades para a organizacdo de redes culturais interativas
que colocam novos desafios ao proprio conceito de educacao”



5.A educacéao articuladora dos espacgos do conhecimento

Como colocar em pratica algumas medidas, visto as deficiéncias da educacéo formal e
sua organizacdo ? Espacgos de conhecimento em expansdo que podem servir de
exemplo: a convergéncia tecnoldgica - espacos que se comunicam a partir de um
denominador comum, formacdo nas empresas - universidades corporativas,
proliferacdo de programas educativos de impacto cultural na televisdo e midias
digitais; cursos técnicos especializados; organizacao do espaco cientifico domiciliar;
conhecimento comunitario, uma area fundamentalmente trabalhada pelas
organizacdes do Terceiro Setor. “Quando repensamos a educacdo formal, (escola,
Educacao de adultos, ensino superior; Pesquisa e desenvolvimento) neste contexto, é
para considera-la como atividade central e organizadora, e ndo mais como eixo Unico
de formacao.”

6.Tecnologias do conhecimento e tecnologias organizacionais

Diferente das rapidas transformacdes tecnolégicas, ndo se trata apenas da
organizacdo dos espacos e tempos escolares tradicionais de forma mais “moderna”
nem de transformacfes revolucionarias imediatas. “Mas a realidade é que as
dimensdes organizacionais, de tempo, espaco, hierarquias, divisbes em disciplinas e
outros temas estardo se colocando de maneira cada vez mais premente, e sera
preciso comegar a trabalhar neste sentido”

7.Tecnologias do conhecimento e desafios institucionais

Para transformac8es institucionais efetivas, podemos organizar 3 eixos: Aliancas
intersetoriais, entre comunidades, sociedade civil, empresas, sindicatos. Redefinicbes
governamentais, estatais, de hierarquias de decisGes. A organizacdo das redes que
evolui do conceito de piramide para sociedade em rede. “...é importante ter presente
que se as novas tecnologias de comunicac¢do e informacdo estdo reorganizando a
indastria, os bancos, a agricultura e tantas outras areas, é natural que o edificio
educacional, para quem o conhecimento é a sua propria matéria prima, tem de abrir o
seu horizonte de analise, aproveitando 0 manancial de possibilidades que se abrem,
batalhando por espagos mais amplos e renovados”.

8.Comunicacdo, escola e comunidade

Cada vez mais a participacdo direta do cidaddo e articulagdo das comunidades
permite o desenvolvimento das politicas integradas locais. Esta participacdo depende
de um processo de educacgdo “ndo estanque” e em conexdo com a dindmica da
realidade. “A tarefa da educacdo se complementa assim com a articulacdo de atores
sociais, promoc¢ao de eventos que aproximam as pessoas, identificacdo de problemas
econbmicos ou sociais que a comunidade possa enfrentar de maneira organizada e
assim por diante. Uma vez mais, a conectividade gerada pelas novas tecnologias
tende a tornar estes processos mais simples, mais naturais e mais faceis. Cabe a nés
aproveitar as oportunidades”.



9.Comunicacgéo e poder: os novos desafios

Quando falamos em apropriacao das novas tecnologias da comunicacao e informacao
na escola, ndo estamos sozinhos. As corporacfes de todas as areas procuram
controlar estes espacos, estamos falando do desafio do poder. Ao estudar como a
educacao pode utilizar o potencial oferecido pelas tecnologias da comunicacdo e
informacdo, ndo podemos esquecer das implicacbes econbémicas. “Ha hoje uma
guerra pelo controle destes varios segmentos que tendem a formar, cada vez mais,
um espaco comum interativo: a cultura, a informacdo, a educacdo, a pesquisa, a
comunicacdo. Este eixo esta se tornando na espinha dorsal de uma série de
transformacdes estruturais no planeta. Ndo se pode mais falar de uma ilha no meio do
processo, 0 universo educacional, sem se referir ao processo de transformacéo
maior.”

10.0 potencial da democratizacéo

Entender a democratizagdo dos meios de comunicacdo como democratizacdo das
riguezas e diversidade cultural, respeitando as minorias e os diversos ambientes
sociais. Os meios de comunicacdo sdo formadores de atitudes e valores relativas a
todas as areas da reproducéo social. “E vital criar um grande nimero de instrumentos
locais de comunicacéo, funcionando em rede, conectando-se a sistemas mais amplos
ou globais segundo interesses diversificados, para permitir a gradual harmonizagcédo do
desenvolvimento econdmico no mundo, por meio de redes de consulta tecnolégica ou
outras. E vital disponibilizar amplas redes de comunicacdo para transformar a
educacgdo num processo interativo de enriquecimento matuo de escolas de qualquer
parte do mundo”. As solu¢des ndo se dao isoladamente, na educacdo, comunicagao
ou espacos culturais, mas na dimenséo do conhecimento nas diversas manifestacées..
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